1. CO TO JEST PODCAST WIELOJEZYCZNY

Najprosciej rzecz ujmujac, chodzi o to, aby przygotowac kilka wersji
jezykowych Twojej audycji lub stworzy¢ osobny podcast biznesowy dla
zagranicznego audytorium. Mozesz nagra¢ go samodzielnie lub sko-
rzystac z ustug podwykonawcy - na przyktad ttumacza, transkrybenta,
montazysty. Mozesz tez zlecic caty projekt na zewnatrz - na rynku sa
firmy, ktore zajmuja sie kompleksowa produkcja podcastow w wielu
jezykach. tacznie z wybraniem lektora z banku gtosow.

No dobrze. Stworzy¢ mozna wszystko, pytanie brzmi, w jakim celu?

Zacznijmy od tego, ze od momentu publikacji Twoj podcast jest do-
stepny dla kazdego - zarowno dla rodzimych stuchaczy, jak i dla od-
biorcow na catym Swiecie. Jako wtasciciel firmy i autor podcastu bi-
znesowego masz wiec niesamowita okazje, aby w dowolnym miejscu,
czasie i jezyku:

- opowiadac historie Twojej marki,

- informowac o produktach i ustugach,

- testowac nowe trendy i rozwigzania,

- kreowac pozycje eksperta,

- zbierac feedback od odbiorcow,

- budowac zaangazowana spotecznos¢ wokot Twojej audycji,

- nawigzywac bliska relacje ze stuchaczami z najrozniejszych za-

katkow Swiata.

Bo wtasnie na tym polega najwiekszy fenomen multilingual podcasts,
ze pozwalaja nam - podcasterom, freelancerom, przedsiebiorcom czy
wtascicielom biznesow - dociera¢ do odbiorcow na catym Swiecie.

Oczywiscie te wszystkie elementy sa niezwykle kuszace i az grzech

z nich nie skorzystac, prawda? Zanim jednak z zapatem przystapisz
do dziatania, na samym poczatku zastanow sig, do czego zamierzasz
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wykorzystac podcast nagrany w innym jezyku i czy faktycznie jest on
niezbedny w Twoim biznesie.

2. DLACZEGO WARTO NAGRAC PODCAST W INNYM JEZYKU

Zanim zdecydowatam sie nagrac podcast w jezyku obcym, dtugo za-
stanawiatam sig, jak odpowiedziec¢ na to pytanie. Czytatam wiele
artykutow w zagranicznych mediach, stuchatam podcastow na ten
temat. Zadawatam tez sobie wiele pytan:

+ Czy jest sens uruchamiac podcast wielojezyczny?

- Jak sie do niego przygotowac?

+ Ktore odcinki wybrac?

- Jak zadbac o regularnosc i motywacje?

- Jak przemoc swoja blokade jezykowa i przetamac strach przed krytyka?

Jak widzisz, watpliwoSci moze byc sporo. Ale czy powinny one po-
wstrzymac Cie przed dziataniem? Na to pytanie odpowiedz sobie sam.

Natomiast tym, co wedtug mnie najlepiej oddziatuje na wyobraznie
i przekonuje wielu przedsiebiorcow do podjecia decyzji, zazwyczaj sa
statystyki. A te prezentuja sie nad wyraz obiecujaco - rok 2020 bez
watpienia pokazat, ze podcasty przestaty by¢ nisza, do ktorej siegali
tylko nieliczni. Wrecz przeciwnie, podcasting nie tylko wyszedt z cienia,
ale btyskawicznie trafit na salony, gdzie z sukcesem podbija serca
kolejnych grup wiekowych.

Jak pokazuje najnowszy raport Infinite Dial Report 2020":
* 75%, czyli az 212000 000 Amerykanow wie, czym jest podcast.

1 The Infinite Dial 2020, https://www.edisonresearch.com/the-infinite-dial-2020,
dostep 30.01.2021.
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+ 155000 000 z nich (55%) przyznaje, ze stuchato podcastow w ciagu
ostatnich 12 miesiecy. To az 0 11000 000 wigcej niz w roku 2019!

- Co miesiac po kolejne odcinki siega az 37% mieszkancow USA. Rok
wczesniej miesieczna stuchalnosc wyniosta 32%.

Jak widzisz, liczby mowig same za siebie. Zagraniczne audytorium
rosSnie z roku na rok i kto wie, moze w kolejnym roku siegnie rowniez
po Twoja audycje?

Oczywiscie cyferki to nie wszystko. Podcast wielojezyczny to rowniez
Swietna okazja, aby:

- otworzyc sie na rynek zagraniczny,

- zaprezentowac swoja marke na arenie miedzynarodowej,

- zwigkszyc portfel klientow,

- zbadac ich potrzeby,

- wykreowac pozycje eksperta.

Jezeli myslisz globalnie o swojej marce i chciatbys na co dzien wspot-
pracowac z zagranicznymi przedsiebiorcami, powinienes mowic do
nich w ich jezyku. Dostownie! Strona WWW i oferta w jezyku obcym
to jedno. Jezeli jednak chcesz pokazac stuchaczom z catego Swiata,
ze znasz sie na swojej branzy, a do tego prowadzisz firme z dusza -
podcast wielojezyczny to rozwiazanie dla Ciebie.

Druga kwestia to wspomniane w poprzednim rozdziale SEO i pozy-
cjonowanie Twoich treSci w wyszukiwarce Google (i nie tylko). Jak juz
pisatam w poprzednim rozdziale, nawet najlepiej zmontowany, ciekawy
i merytoryczny podcast nie dotrze do szerokiego grona odbiorcow,
jezeli nie zaopatrzysz go w wariant tekstowy.

Skrupulatnie przygotowane opisy odcinkéw czy wpisy blogowe zop-

tymalizowane pod SEO i opublikowane w Twojej witrynie pomoga po-
prawic Twoja widocznoS¢ w sieci. Dzieki transkrypcji w wielu jezykach,
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odpowiednio zredagowanym wpisom oraz wtasciwie dobranym frazom
kluczowym Twoje szanse na to, aby dotrze¢ do migdzynarodowej grupy
odbiorcow wzrosna kilkakrotnie.

Pamietaj, ze wyszukiwarki nie rozumieja zawartosci pliku audio bez
transkrypcji. Dlatego tak wazne jest, aby kazdy odcinek podcastu
przepisac i zredagowac. W ten sposob mozesz rowniez z tatwoscia
promowac go w mediach spotecznoSciowych.

A jezeli nagrywasz i transkrybujesz w kilku jezykach, automatycznie
zwiekszasz swoje szanse na to, zeby przyciagnac wiecej linkow zwrot-
nych (tzw. backlinks). Co za tym idzie, mozesz dociera¢ do odbiorcow
(i potencjalnych klientow) w wielu jezykach i na catym Swiecie.

To co, kiedy wypuscisz swoj pierwszy odcinek? Zanim ustalisz date,
przeanalizuj doktadnie, co musisz przygotowac.

3. CO PUBLIKOWAC

Jak juz wspomniatam wczesniej, kiedy zaczynatam tworzy¢ podcast
Biznesowe Potyczki Jezykowe w mojej komunikacji panowat lekki roz-
gardiasz. Nie traktowatam mojego show jako narzedzia wspierajace-
go marke osobista, aczkolwiek pomagat mi on budowac ekspertyze
w zakresie pracy z jezykiem obcym.

W tej chwili bardziej Swiadomie wykorzystuje podcast w moim biznesie.
Po pierwsze, aby wzmocni¢ moj przekaz oraz wspomoc biezace cele
marketingowe, ale rowniez po to, zeby pokazac odbiorcom:
- historie mojej marki - w koncu nie pojawita sie znikad,
- misje, cele i wartosci, ktorymi kieruje sie w zyciu i biznesie,
- FAQ oraz odpowiedzi na najbardziej palace problemy i zagwozdki
moich klientow,
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- case study z mojego biznesowego podworka — oczywiscie zwiazane
z podcastowaniem, transkrypcja i tworzeniem tresci po angielsku
i rosyjsku,

- wskazowki, ktore pomoga im lepiej komunikowac sie i pracowac
w jezyku obcym, poprawic¢ swoj warsztat czy pokonac blokade
jezykowa.

Te wszystkie aspekty sktadajg sie na spojny wizerunek mojego biznesu.
Biznesu, w ktorym nie moze zabraknac tych trzech elementow: mikro-
fonu, podcastow i jezykow obcych.

| wtasnie te tematy wybratam, zeby przygotowac podcast w innym
jezyku — moje story, cele i wartosci oraz wskazowki i zagadnienia,
ktore faktycznie mogg sie przydac moim odbiorcom. Poparte do tego
analiza statystyk, pytan i stow kluczowych, ktore wyszukuja moi klienci.

Co mozesz publikowac w swoim podcascie

Wszystko zalezy od Twojej strategii. Moga to byc¢ najczesciej stuchane
odcinki lub te, w ktorych prezentujesz swoj zespot, produkty i ustugi.
Albo te, w ktorych opowiadasz o swojej misji, celach i wartosciach.
Moze to rowniez by¢ FAQ na podstawie pytan, ktore otrzymujesz od
swoich klientow. To Ty decydujesz, co chcesz przekazac zagranicznemu
audytorium.

Pamietaj, ze kazdy z nas moze miec inng motywacje. Jednych kreca
bliskie relacje ze stuchaczami, drudzy wola widzie¢ wymierne efekty
swojego podcastowania (najlepiej w statystykach lub regularnych
wptywach na konto). A jeszcze inni - tak jak ja - pragna dzielic sie
swoja wiedzg i wskazowkami z odbiorcami i, jakby nie byto, potencjal-
nymi klientami. | jednoczeSnie budowac wizerunek marki eksperckiej,
ktorej zalezy na zaspokajaniu potrzeb odbiorcow. | jeszcze pokazac
oblicze marki, ktora nie boi sie otwarcie opowiadac nie tylko o swojej
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ofercie, produktach czy celach, ale takze o wyzwaniach i trudnosciach,
ktore spotyka na co dzien.

Jest z czego wybierac, prawda?

Natomiast kluczowy w tym wszystkim jest fakt, ze to Ty podejmujesz
decyzje i przejmujesz kontrole nad swoim podcastem. To Ty musisz
wiedziec, do kogo, po co i 0 czym chcesz w nim mowic. To Twoje ,dla-
czego” jest w tym momencie najwazniejsze.

Podobnie jak w przypadku podcastu po polsku, rowniez w jezyku
obcym mozesz:

- stworzy¢ oferte dla klientow,

- opowiedziec historie Twojej marki,

- zaprezentowac swoja misje, cele i wartosci,

- dzielic sie wiedza i budowac pozycje eksperta,

- pokazac swoje umiejetnosci.

Na podstawie gotowych nagran stworzysz transkrypcje, artykuty, posty,
grafiki i wiele innych materiatow, ktore pozwola Ci by¢ rozpoznawal-
nym nie tylko na rynku lokalnym, ale i miedzynarodowym.

WSKAZOWKA

I Podcast w jezyku obcym to rowniez Swietna okazja, aby przeprowadzic

® wywiady z inspirujacymi przedsiebiorcami czy tez ekspertami z Twojej
branzy z catego Swiata. Dzigki takim odcinkom nie tylko zdobedziesz
wartosciowe materiaty dla swoich stuchaczy, ale rowniez poszerzysz
portfel swoich kontaktow biznesowych. Nie wspominajac o tym, ze
Twoje zasiegi wzrosng, jezeli Twoj gosc udostepni odcinek podcastu
w swoich mediach spotecznosciowych.
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Jak widzisz, nagrania w innym jezyku, to z jednej strony narzedzie
wspierajace komunikacje Twojej marki wsrod zagranicznych odbior-
cow, a z drugiej szansa na nowe znajomosci. Nie dos¢, ze odbedziesz
fascynujaca rozmowe, to jeszcze Twoj biznes moze na tym skorzystac.
Czego chciec wiecej?

W tym ostatnim pytaniu kryje sie pewien kruczek, poniewaz wybor
tematow odcinkow to dopiero poczatek Twojej podcastowej przygody.
Przejdzmy do drugiego etapu, czyli realizacji.

4. JAK STWORZYC PODCAST W JEZYKU OBCYM

Jezeli planujesz publikowac swoje odcinki w innej wersji jezykowej,
przemysl doktadnie, w jaki sposob zamierzasz go realizowac. Jest
bowiem kilka kwestii, ktore warto ustali¢ na samym poczatku:

- ttumaczenie (samodzielnie czy przy wsparciu specjalisty?),

- nagranie (z lektorem czy wtasnymi sitami?),

- identyfikacja wizualna (nowa czy sp6jna z Twoim podcastem w ory-

ginale?),
- nazwa (czy taka sama, czy jednak inna?).

Pamietaj tez, ze podcast wielojezyczny, mimo niezaprzeczalnych zalet,
ma rowniez dwa potencjalne wyzwania, z ktorymi mierzy sie wielu
przedsiebiorcow, czyli czas oraz koszty realizacji. Jak sobie z nimi
poradzic?

4.1. Dziataj samodzielnie
Po lekturze tej ksiazki tak naprawde posiadasz juz komplet informa-
cji, wskazowek i narzedzi, ktore pozwolg Ci z sukcesem zrealizowac

wtasny podcast - poczawszy od nagrania przez montaz, publikacje az
do kompleksowej promocji w social mediach.
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Jesli zatem znasz dobrze jezyk obcy, w ktorym chcesz nagrywac, nic
nie stoi na przeszkodzie, abys samodzielnie wyprodukowat odcinki
dla zagranicznych odbiorcow. Na pewno bedzie to tahsze rozwiazanie
i pozwoli Ci w petni panowac zarowno nad catym projektem, jak i nad
jego poszczegolnymi etapami. tatwiej bedzie Ci rowniez zatroszczyc
sie o blizsza, niemal osobistg relacje z Twoim stuchaczem.

Z drugiej strony, musisz sie liczy¢ z tym, ze owszem, koszty bedg mniej-
sze, ale sama realizacja zajmie dwa razy wiecej czasu. A do tego mozesz
napotkac rozne przeszkody czy wyzwania, jak na przyktad blokada
jezykowa, nieprawidtowy akcent, btedy w ttumaczeniu czy tez czaso-
chtonna transkrypcja.

4.2. Oddeleguj catosc

Jezeli budzet nie jest dla Ciebie problemem, a chcesz stworzy¢ profe-
sjonalny podcast w jezyku obcym, nie angazujac przy tym kazdej wolnej
chwili, skorzystaj z ustug firmy zewnetrznej. Na rynku pojawia sie coraz
wiecej agencji, ktore oferuja kompleksowa obstuge podcastu, tacznie
z ustuga lektora, ktory nagra za Ciebie intro, outro lub caty odcinek.

Nie bedzie to jednak najtansza opcja i - nie ukrywajmy - Twoj kontakt
ze stuchaczami czy tez potencjalnymi klientami ograniczy sie wytacz-
nie do reakcji na komentarze pod wpisem blogowym czy w mediach

spotecznosciowych (o ile sam obstugujesz swoje konta).

Zaoszczedzisz wiec mnostwo czasu, ale kosztem relacji, ktore dla mnie
sg jednym z kluczowych aspektow kreowania wizerunku marki w sieci.

4.3. Oddeleguj czesc zadan specjaliscie
Ten model z powodzeniem realizuje wielu klientow, z ktorymi miatam

szczescie pracowac przy roznych podcastach. Jest on o tyle atrakcyjny,
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